Kaposvari Egyetem Gazdasagtudomanyi Kar
Kaposvar, Guba Sandor u. 40.

TEMATIKA ES KOVETELMENYRENDSZER

Tantargy neve: Kereskedelem gazdasdgtana
Tantargy kidja(i): 3BL-KM-Kereskedelem Gazdtan EA

Képzési szint: FOSZK/alapképzés/mesterképzés

Szak(ok) neve(i): KML

Tagozat: nappali/levelezd

Oraszim (ea/gy):eléadds

Ertékelési Sforma: kollokvium/gyakorlat

Tantdrgyfelelos oktaté: Dr. Borbély Csaba

Eléadas- és gyakorlatvezetd oktaték: Dr. Borbély Csaba, Dr. Téth Katalin

Tantdrgyat gondozo tanszék neve: Agrdrgazdasdgi és Menedzsment Tanszék

Tanszékvezetd neve, beosztasa: Dr. Borbély Csaba

A tematika és kivetelményrendszer érvényessége: 2015/2016 tanév 2. féléy

A tantargy céljai:

A hallgato ismerje meg a kereskedelmi véllalkozasok aruforgalmi tevékenységének és gazdalkodasanak teriileteit,
lassa at azok Osszefliggését és a tevékenység gazdalkodasra gyakorolt hatésat. Legyen képes az aruforgalom

valamennyi szakaszanak és a gazdalkodas kiemelt teriileteinek részletes elemzésére és értékelésére, valamint a
hatékonysag novelését célzo javaslatok kidolgozasara.

Kovetelmények és az értékelés modja:

Az elméleti és a gyakorlati Zh legalabb kettes érdemjegyre valé megirasa



A tantargy témakorei:

Ssz.

ORA TiPUSA

ELOADAS TEMA

SZEMINARIUM TEMA

eléadas
szeminarium

Bevezetés a kereskedelembe
Kereskedelmi formdk,
iizlettipusok és tébbcsatornas
kereskedelem
Egyiittmiikodés az értékesitési
csatornaban

A kiskereskedelem jellemzdi, Meghatdirozo
kiskereskedelmi lancok Magyarorszdigon,
Meghatirozo nemzetkizi tendencidk,
Koncentracio a kiskereskedelemben,
Kereskedelemi villalatok menedzsmentje
Kereskedelem értékesitési csatorndkban
betoltott szerepe, Kereskedelemi funkciok,
Nagykereskedik tipusai, Kiskereskedelemi
izlettipusok
Kiskereskedelem fejlidési elméletek,
Tébbesatornds kiskereskedelem,
Egyiittmiikédés az értékesitési csatorndkban,
Horizontdlis integrdcio, Vertikdlis integrdcio,
Franchise, Bevasarlokizpontok

elbadas
szeminarium

Fogyaszt6i magatartas a
kereskedelemben
Kiskereskedelmi csatorna
Valasztékpolitika

Vdsarldsi dontések tipusai, Extenziv
problémamegoldas, Korldatozott
problémamegoldas, Rutindiontések,
Kiskereskedelmi vdsdrldsi dontési folyamat,
Piac szegmentacio, Kiskereskedelmi stratégia,
Kiskereskedelmi mix, Versenyelony
létrehozdsa, Kiskereskedelmi villalat
novekedési stratégidja
Az aruvalaszték szerepe a
kiskereskedelemben Az druvilaszték tervezési
folyamata. Kiskereskedelmi markdak.

eléadas
szeminarium

Aruvalaszték
beszerzése
Ar-, és  akcidpolitika a
kiskereskedelemben
Kereskedelmi kommunikacio

tervezese,

A beszerzési mennyiség megdllapitdsa. Az
arubeszerzés koltségterve. A beszerzési
koltségkeret nyomon kivetése. Az
daruvalaszték teljesitményének elemzése.
Az arszerepe a kiskereskedelemben.
Arképzési stratégidk. Az dr és az akcick
kapcsolata. A kiskereskedelmi drképzés
dsszetevdi. A kiskereskedelemi drképzés
eszkozei.

elbadas
szeminarium

Kiskereskedelemi
szolgaltatasok
Kereskedelmi
kialakitasa
Kereskedelemi
kivalasztasa
Kereskedelmi technolégia

uzletek

telephely

A kiskereskedelmi kommunikdcié szerepe. A
kiskereskedelmi kommunikdcio eszkozei. A
kommunikdcios folyamat elemzése.

A szolgaltatisok szerepe a kiskereskedelmen.
A kiskereskedelmi szolgdltatisok
osztalyozdsa. A kiskereskedd'k szolgdltatdsi
stratégidi. Szolgdltatisminiség a
kiskereskedelemben. Panaszkezelés.
Eladotértipusok. drucsoportok és
termékkategoriak elhelyezése az eladitérben.
Az arbemutatds eszkizei. Az eladotér-
kihaszndltsag hatékonysdga. Az iizlet
atmoszférdja.

A telephelyvalasztist magyardzo elméletek. A
kiskereskedelmi telephely tipusai. A telephely
vonzerejét és keresletét meghatdarozo
tényezdik.
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